AVISO CONJUNTO DE PRACTICAS DE PRIVACIDAD

ESTE AVISO DESCRIBE COMO PODRIA UTILIZARSE Y REVELARSE LA
INFORMACION MEDICA ACERCA DE SU NINO Y COMO PUEDE USTED
OBTENER ACCESO A ESTA INFORMACION. POR FAVOR REVISELO
CUIDADOSAMENTE.

¢ Cual es el propdsito de este aviso?
Este aviso le explica cémo Children’s utiliza y revela su informacién médica, asi como los
derechos que usted tiene con respecto a su informacién médica.

¢A quiénes se refiere este aviso?

Se requiere que las siguientes instituciones observen las précticas de privacidad descritas en este

aviso:

e Children’s Medical Center of Dallas y su personal médico,

e El centro médico en Dallas conocido como “University of Texas Southwestern Medical
Center”, su cuerpo facultativo quienes ejercen su practica en Children’s, asi como sus
médicos residentes y médicos asociados.

e Dallas Physician Medical Services for Children’s, Inc., Anesthesiologists for Children, y
otros proveedores del cuidado de la salud bajo propiedad colectiva o control por Children’s
Health Services of Texas, cuyos nombres estaran disponibles para usted al ser solicitados.

La lista anterior incluye a miembros del personal, voluntarios y aprendices, cuya conducta esta
directamente controlada por Children’s. NOTA: Los médicos que le atienden a usted/su nifio en
Children’s no son empleados o agentes de Children’s. Son ya sea, (i) médicos independientes
dedicados a la préctica privada de la medicina, quienes tienen privilegios de personal en
Children’s; (ii) médicos independientes que trabajan como contratistas independientes, con
privilegios de personal para laborar en Children’s; o (iv) médicos participantes en el cuidado de
los pacientes como parte de un programa médico educativo de postgrado.

Para los propdsitos de este aviso, a cada entidad sujeta bajo esta notificacion se le referira como
Children’s o “nosotros”. “Usted” y “su” se refieren a la persona autorizada para tomar decisiones
referentes al cuidado médico del paciente de Children’s, en caso de que el paciente carezca de tal
autoridad.

¢Quién puede usar y revelar su informacion médica?

Children’s mantiene de manera confidencial la informacién médica de su nifio, tal como lo
requiere la ley. Sin embargo, Children’s debe compartir esta informacion médica segln sea
necesario, para brindarle un cuidado médico de calidad. Children’s, su personal médico, The
University of Texas Southwestern Medical Center at Dallas y otras entidades sujetas que
participan juntas en su arreglo organizado de cuidado médico, también compartiran informacion
médica el uno con el otro segin sea necesario para llevar a cabo el tratamiento, pago y
operaciones relativas al cuidado médico, relacionadas con el arreglo organizado de cuidado
médico.

¢ Qué significan tratamiento, pago y operaciones del cuidado médico?

El tratamiento incluye compartir la informacion entre los proveedores de cuidados médicos que
participan en el cuidado de su nifio. Por ejemplo, el médico de su nifio podria compartir con los
farmacéuticos informacién acerca de la condicién de su nifio para hablar de los medicamentos, o
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con los radiologos u otros proveedores de cuidados médicos para poder llegar a un diagnostico.
Children’s también podria compartir la informacion médica de su nifio segin sea requerido por su
compafila de seguro o HMO para obtener pago por el tratamiento de su nifio y/o su
hospitalizacion. Children’s también podria usar y revelar la informacién médica de su nifio para
los propositos de nuestras operaciones de cuidados médicos, los cuales incluyen actividades para
mejorar la calidad del cuidado — por ejemplo, para propositos de revision y capacitacion.

¢Como utilizara o revelara Children’s la informacion médica de su nifio sin su
autorizacion?

A menos que usted pida que haya restricciones en algun uso especifico o revelaciéon de la
informacion, la informacion médica de su nifio puede ser utilizada o compartida para los
siguientes propdsitos:
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Para proveerle con recordatorios de citas.

Para informarle acerca de alternativas de tratamiento, beneficios o0 servicios
relacionados con la salud de su nifio que le podrian ser de interés. (Usted tendra la
oportunidad de negarse a recibir esta informacion.)

Individuos que tengan la autoridad para aprobar el tratamiento de su nifio o aquellos
gue participan en el pago por el tratamiento.

Utilizarla en el directorio del hospital, el cual puede incluir el nombre de su nifio,
condicion general y localizacion en el hospital.

Para llevar a cabo pago, operaciones del cuidado médico u otras funciones por medio
de socios empresariales (por ejemplo para instalar un sistema nuevo de
computadoras)

Actividades de Salud Publica, incluyendo prevencion de enfermedades, lesiones o
discapacidad; reporte de nacimientos y fallecimientos; reporte de abuso infantil o
descuido; reporte de reacciones a medicamentos o problemas con productos; avisos
de revocacion; control de enfermedades infecciosas; o notificar a las autoridades
gubernamentales de sospecha de abuso, descuido o violencia doméstica (si usted esta
de acuerdo o como lo requiere la ley)

Actividades de vigilancia para con los servicios de la salud (por ejemplo, auditorias,
inspecciones, investigaciones y permisos).

Demandas y disputas.

Cumplimiento de la ley (por ejemplo, en respuesta a una orden del juzgado o cédula
de citacién so pena de sancion.)

Médicos legistas y funcionarios que investigan muertes por causas subitas.

Donacion de 6rgano y tejido.

Ciertos proyectos de investigacion aprobados por la Junta Institucional de Revision.
La Cruz Roja Americana (0 una agencia gubernamental para proporcionar socorro en
caso de desastre) si el cuidado de su nifio es parte de un esfuerzo de socorro

Para evitar una amenaza seria a la salud o la seguridad.

A las autoridades de dominio militar, si usted es un miembro del ejército.

Actividades de Seguridad Nacional e Inteligencia.

Para proteccion del presidente u otras personas autorizadas o jefes de estado
extranjeros, o para conducir investigaciones especiales.

Para entrar en contacto con usted o usar (0 revelar a un socio empresarial) la
informacion médica de su nifio para actividades de recaudacién de fondos; pero tal
informacion se limitard al uso de su nombre, direccién, nimero telefénico y las
fechas en las que recibi6 servicios en o por Children’s. Los fondos recaudados se
usaran para expandir y mejorar los servicios y programas que Children’s provee para
los nifios del norte de Texas. (Se le dard la oportunidad de negarse a recibir
comunicados referentes a futuras actividades de recaudacion de fondos)
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e Presidiarios. (La informacion médica acerca de nifios sujetos a una institucién con
autoridad correccional podria ser compartida con la instituciéon).

e Compensacion al trabajador. (La informacion médica de su nifio acerca de los
beneficios relacionados a enfermedades causadas por el trabajo podria ser compartida
segun sea conveniente).

e Segun lo requiera la ley.

Se requiere su autorizacion en otros casos en que se tenga que revelar la informacion.

Con excepcion de lo descrito anteriormente, Children’s no usard o compartird la informacién
médica de su nifio, a menos que usted le dé a Children’s una autorizacion por escrito para
compartirla. Usted puede revocar su autorizacion, la cual entrard en efecto solamente hasta
después de la fecha de su revocacion por escrito.

¢Hay cierta informacion médica que esté sujeta a restricciones adicionales ?

Ciertos tipos de informacion pueden estar sujetos a restricciones adicionales en cuanto a
compartir la informacidn, tales como los expedientes de tratamiento para el abuso de substancias,
resultados de pruebas del SIDA y notas de psicoterapia.

Usted tiene derechos sobre la informacion médica de su nifio.
Para acogerse bajo cualquiera de los siguientes derechos, lo puede hacer por escrito usando la
forma que le proporcioné Children’s.

e Derecho para peticionar restriccion. Usted puede pedir que se impongan
limitaciones en la informacion médica que Children’s usa 0 comparte con propositos
de tratamiento, pago u operaciones de cuidado médico, pero Children’s no esta
obligado a estar de acuerdo con su peticion. Si estamos de acuerdo, cumpliremos con
su peticion, a menos que la informacion sea necesaria para darle tratamiento de
urgencia a su nifio.

o Derecho a comunicaciones confidenciales. Usted puede pedir que se comuniquen
con usted de cierta manera o en cierto lugar, pero debe especificar como o dénde
desea que se entre en contacto con usted.

e Derecho a inspeccionar y a una copia. Usted tiene el derecho de inspeccionar y
copiar la informacién médica de su nifio, concerniente a las decisiones en relacién
con el cuidado médico de su nifio. Children’s puede cobrarle una cuota por el
copiado, envio y suministros. Bajo circunstancias limitadas, su peticion puede ser
negada; en algunas ocasiones puede pedir una revision de la negativa, hecha por otro
profesional con autorizacién para practicar cuidados médicos, elegido por Children’s.
Children’s cumplira con los resultados de la revision.

e Derecho a pedir una enmienda. Si usted cree que la informacién médica que
Children’s tiene acerca de su nifio es incorrecta o incompleta, puede solicitar una
enmienda usando la forma provista por Children’s, la cual requiere cierta
informacion especifica. Children’s no esta obligado a aceptar la enmienda.

o Derecho a obtener un listado de las instancias en que se ha compartido la
informacion. Usted puede solicitar una lista de las ocasiones en que se ha
compartido la informacién médica de su nifio, que Children’s ha hecho a personas o
entidades en los Gltimos seis afios, pero no antes del 14 de abril del 2003. Tal lista no
incluira ciertas revelaciones, incluyendo revelaciones hechas (i) a usted; (ii) con su
autorizacion; o (iii) para tratamiento, pago y operaciones del cuidado médico. Se
puede incurrir en cargos después de la primera peticion.
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o Derecho a obtener una copia de este aviso. En cualquier momento usted puede
pedir una copia impresa de este documento, aun si ya se le dio una copia electronica.
Usted también puede obtener una copia electrénica de este aviso en la direccién
electronica de Children’s, www.childrens.com.

Usted no tiene autorizacion para obtener acceso a la informacién prohibida por la
Enmienda de Mejoras del Laboratorio Clinico.

Estipulaciones relacionadas con este aviso.

Por ley, a Children’s se le requiere que mantenga la privacidad de la informacion médica y que le
dé este aviso informéandole de nuestras responsabilidades legales y practicas de privacidad con
respecto a la informacién médica. Children’s se regira por este aviso por el tiempo en que
permanezca vigente. Children’s puede cambiar este aviso, y estos cambios tendran efecto sobre
la informacién médica que tenemos acerca de su nifio, asi como con cualquier informacion que en
el futuro Children’s reciba. Le daremos una copia de los avisos corregidos cuando lo pida, y los
pondremos a su disposicion cuando procure nuestros servicios.

¢Querellas?

Si usted cree que los derechos a la privacidad de su nifio han sido violados, usted puede presentar
una querella con Children’s o con el Secretario del Departamento de Servicios de Salud y
Servicios Humanos de los Estados Unidos. En ninguna manera se le penalizard ni se tomaran
represalias en su contra por presentar una querella a Children’s o al Departamento de Salud y
Servicios Humanos.

Llame al Funcionario de Privacidad y Seguridad de la Informacion de Children’s al 214-456-
4444 si:
e Tiene una querella en cuanto a la privacidad.

e Tiene preguntas acerca de este aviso.

o Desea pedir la imposicion de restricciones en la informacion, en cuanto a sus usos y
revelaciones para el tratamiento, pago u operaciones de la salud.

o Desea obtener una forma para hacer valer sus derechos como fue descrito anteriormente.
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