
गोपनीयता संबंधित कायय प्रणाली की सूचना 

इस सूचना में बताया गया है कि किस तरह से आपिी मेकििल जानिारी िा उपयोग और खुलासा किया जा सिता है 

और आप इस जानिारी ति िैसे पहुंच सिते हैं. िृपया ध्यानपूर्वि इसिी समीक्षा िरें. 

गोपनीयता अधिकारी के बारे में जानकारी 
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आपके अधिकार: अगर आपके स्वास््य संबंिी जानकारी की बात आती है, तो 
आपके पास खास अधिकार होंते हैं. 

अपने मेडिकल ररकॉिड की इलेक्ट्रॉननक या पेपर कॉपी पाएँ. 

• आप अपने मेडिकल रिकॉिड औि आपके बािे में स्वास््य संबंधी जानकािी जो हमािे पास हैं, 
उसकी इलेक्ट्रॉननक या पेपि कॉपी देखने या पाने के ललए पूछ सकते हैं. हमसे पूछें कक यह कैसे 
किना है. 

हम आपके अनुिोध के 15 ददनों के भीति, आपकी स्वास््य जानकािी की कॉपी या सािांश प्रदान किेंगे. 

हम उचित, हमें अपना मेडिकल ररकॉिड सही करने के ललए कहें. 

लागत-आिारित शुल्क ले सकते हैं. 

• आप हमसे अपनी स्वास््य संबंधी जानकािी को सही किने के ललए कह सकते हैं, जो आपको 
गलत या अधूिी लगती है. हमसे पूछें कक यह कैसे किना है. 

• हम आपके अनुिोध को "नहीं" कह सकते हैं, लेककन क्ट्यों, इस बािे में हम आपको 60 ददनों के 

भीति ललखखत में बताएंगे. 
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गोपनीय संचार का अनुरोि करें. 

• आप हमसे ववलशष्ट तिीके से संपकड  किने के ललए कह सकते हैं (उदाहिण के ललए, घि या 
कायाडलय का फोन) या अलग पते पि मेल भेजने के ललए कह सकते हैं 

• हम सभी उचित अनुिोधों के ललए "हााँ" कहेंगे. 

हम क्ट्या उपयोग या साझा कर सकते हैं, इसे सीलमत करने के ललए हमें कहें. 

• आप हमें उपिाि, भुगतान, या हमािे संिालनों के ललए कुछ स्वास््य संबंधी जानकािी का 
उपयोग या साझा नहीं किने के ललए कह सकते हैं. हमें आपके अनुिोध से सहमत होने की 
आवश्यकता नहीं है औि यदद यह आपकी देखभाल को प्रभाववत किती है, तो हम "नहीं" कह 

सकते हैं. 
• यदद आप ककसी सेवा या स्वास््य देखभाल आइटम के ललए क्षमता से अचधक भुगतान किते हैं, 

तो आप हमें भुगतान के उद्देश्य के ललए या अपने स्वास््य बीमाकताड के साथ हमािे कायों हेतु 
उस जानकािी को साझा न किने के ललए कह सकते हैं. जब तक ककसी कानून के अचधन हमें उस 

जानकािी को साझा किने की आवश्यकता नहीं होगी, तब तक हम "हााँ" कहेंगे. 

उन लोगों की सूची प्राप्त करें जजनके साथ हमने जानकारी साझा की है. 

• आप हमसे उस सूिी के बाि ेमें आग्रह कि सकते हैं कक आपके आग्रह किने से छह वर्ड पूवड हमने 

आपकी स्वास््य संबंधी जानकािी ककतनी बाि साझा की, ककसके साथ साझा की औि क्ट्यों की. 
• हम उपिाि, भुगतान औि स्वास््य देखभाल संबंधी संिालन औि कुछ अन्य प्रकटीकिण (जैसे 

कक आप हमें किने के ललए कहते हैं) को छोड़कि सभी प्रकटीकिण शालमल किेंगे. हम एक लेखा-
जोखा मुफ्त में प्रदान किेंगे, लेककन यदद आप 12 महीनों के भीति दूसिे लेखा-जोखा के ललए 

पूछते हैं, तो हम उचित, लागत आधारित शुल्क लेंगे. 

इस गोपनीयता सूचना की कॉपी प्राप्त करें. 

• आप ककसी भी समय इस नोदटस की पेपि कॉपी मांग सकते हैं, भले ही आप इलेक्ट्रॉननक रूप से 
नोदटस पाने के ललए सहमत हो गए हों. हम आपको पेपि कॉपी तुिंत उपलब्ध किाएंगे. 

 



अपने ललए कायड करने हेतु ककसी को चुनें. 

• यदद आपने ककसी व्यक्क्ट्त को मेडिकल पावि प्रदान ककया है या यदद कोई आपका कानूनी 
अलभभावक है, तो वह व्यक्क्ट्त आपके अचधकािों का उपयोग कि सकता है औि आपकी स्वास््य 

संबंधी जानकािी के बािे में ववकल्प बना सकता है. 
• हम सुननक्श्ित किेंगे कक उस व्यक्क्ट्त के पास यह अचधकाि हो औि हमािे द्वािा कोई कािडवाई 

किने से पहले वह आपके ललए काम कि सकता हो. 

आपके ववकल्प: कुछ स्वास््य संबंिी जानकारी के ललए, आप हमारे द्वारा 
साझा ककए गए ववकल्पों में से अपनी पसंद हमें बता सकते हैं. 

इन मामलों में, आपके पास हमें बताने के ललए अधिकार और ववकल्प दोनों हैंैंः 

• अपने परिवाि, किीबी लमत्र या आपकी देखभाल में शालमल अन्य व्यक्क्ट्त के साथ जानकािी साझा 
किें. 

• आपदा िाहत की क्स्थनत में जानकािी साझा किें. 
• अस्पताल ननदेलशका में अपनी जानकािी शालमल किें. 

यदद आप हमें अपनी पसंद बताने में सक्षम नहीं हैं, उदाहिण के ललए यदद आप अन्जान हैं, तो हम आगे 

बढ़ सकते हैं औि यदद हम इसे आपका सवोत्तम दहत मानते हैं तो आपकी जानकािी साझा कि सकते हैं. 
स्वास््य या सुिक्षा के ललए गंभीि औि किीबी खतिे को कम किने हेतु हम आपकी जानकािी को भी 
साझा कि सकते हैं. 

इन मामलों में जब तक आप हमें ललखखत अनुमनत नहीं देंगे, तब तक हम आपकी जानकारी कभी साझा 
नहीं करेंगे: 

• माकेदटंग के उद्देश्य. 
• आपकी जानकािी की बबक्री. 
• मनोचिककत्सा संबंधी दटप्पखणयों का अचधकांश साझाकिण. 



यदद आप हमें अपनी पसंद बताने में सक्षम नहीं हैं, उदाहिण के ललए यदद आप अन्जान हैं, तो हम आगे 

बढ़ सकते हैं औि यदद हम इसे आपका सवोत्तम दहत मानते हैं तो आपकी जानकािी साझा कि सकते हैं. 
स्वास््य या सुिक्षा के ललए गंभीि औि किीबी खतिे को कम किने हेतु हम आपकी जानकािी को भी 
साझा कि सकते हैं. 

िन-उगाही के मामले में: 

• हम धन-उगाही के मामले में, आपसे संपकड  कि सकते हैं, लेककन आप हमें किि से संपकड  न किने 

के ललए कह सकते हैं. 

हमारे उपयोग और प्रकटीकरण: हम आम तौर पर ननम्नललखखत तरीकों स े

आपकी स्वास््य संबंधित जानकारी का उपयोग करते हैं या उसे साझा करते हैं. 

आपके साथ काम करने वाले लोगैंः 

• हम आपकी स्वास्थय संबंधी जानकािी का उपयोग कि सकते हैं औि इसे उन अन्य पेशेविों के 

साथ साझा कि सकते हैं जो आपके साथ काम कि िहे हैं. 
उदाहरण: आपकी चोट का इलाज करने वाले धचककत्सक आपकी समग्र स्वास््य जस्थनत के बारे में एक अन्य 

धचककत्सक से पूछते हैं। 

हमारा संगठन चलाएँैंः 

• हम हमािी प्रथाओं को िलाने, आपकी देखभाल में सुधाि किने औि आवश्यक होने पि आपसे 
संपकड  किने के ललए आपकी स्वास््य संबंधी जानकािी का उपयोग कि सकते हैं औि उसे साझा 
कि सकते हैं. 
उदाहरण: हम आपके उपचार और सेवाओं का प्रबंिन करने के ललए आपकी स्वास््य जानकारी का उपयोग 

करते हैं। 

आपकी सेवाओं के ललए बबलैंः 

• हम स्वास््य संबंधी योजनाओं या अन्य संस्थाओं से बबल भेजने औि उनसे भुगतान प्राप्त किने 

के ललए आपकी स्वास््य संबंधी जानकािी का उपयोग कि सकते हैं औि उसे साझा कि सकते हैं. 



उदाहरण: हम आपकी स्वास््य बीमा योजना को आपके बारे में जानकारी देते हैं, ताकक यह आपकी सेवाओं 
के ललए भुगतान कर सके 

सावडजननक स्वास््य और सुरक्षा संबंिी मुद्दों के साथ सहायता: 

• हम ववलशष्ट क्स्थनतयों में आपके बािे में स्वास्थय संबंधी जानकािी साझा कि सकते हैं, जैसेेः 
o बबमारियों से बिना. 
o उत्पाद वापस लेने के संबंध में मदद किना. 
o दवाओं की प्रनतकूल प्रनतकक्रया की रिपोटड किना. 
o संददग्ध दुव्यडवहाि, उपेक्षा या घिेलू दहंसा की रिपोटड किना. 
o ककसी के स्वास््य या सुिक्षा के ललए गंभीि खतिे को िोकना या कम किना. 

अधिक जानकािी के धलए अमेरिका के स्वास्थ्य औि मानव सेवा धवभाग की साइट पि जाएँ. 

हमारा संगठन चलाएँैंः 

• हम हमािी प्रथाओं को िलाने, आपकी देखभाल में सुधाि किने औि आवश्यक होने पि आपसे 
संपकड  किने के ललए आपकी स्वास््य संबंधी जानकािी का उपयोग कि सकते हैं औि उसे साझा 
कि सकते हैं. 

शोि करें: 

• हम स्वास्थय संबंधी शोध के ललए आपकी जानकािी का उपयोग कि सकते हैं औि उसे साझा कि 
सकते हैं. 

कानून का अनुपालन: 

• यदद िाज्य या संघीय कानूनों को आपकी जानकािी की आवश्यकता है, तो हम इसे साझा किेंगे, 

क्जसमें स्वास््य औि मानव सेवा ववभाग भी शालमल है, अगि वे देखना िाहते हैं कक हम संघीय 

गोपनीयता कानून का अनुपालन कि िहे हैं या नहीं. 

अंग और ऊतक दान संबंिी अनुरोिों का जवाब दें: 

• हम अंग खिीदने वाले संगठनों के साथ आपकी स्वास््य संबंधी जानकािी साझा कि सकते हैं. 
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मेडिकल परीक्षक या अंत्येजटट के ननदेशक के साथ काम करें: 

• ककसी व्यक्क्ट्त की मृत्यु हो जाने पि हम मृत्यु-समीक्षक, मेडिकल पिीक्षक या अंत्येक्ष्ट के 

ननदेशक के साथ स्वास््य संबंधी जानकािी साझा कि सकते हैं. 

श्रलमकों के मुआवजे, कानून प्रवतडन और अन्य सरकारी संबंिी अनुरोिों को संबोधित करें: 

• हम आपके बािे में स्वास््य संबंधी जानकािी का उपयोग कि सकते औि उसे साझा कि सकते हैंेः 
o श्रलमकों के मुआवजे के दावों के ललए. 
o कानून प्रवतडन उद्देश्यों के ललए या कानून प्रवतडन अचधकािी के साथ. 
o कानून द्वािा अचधकृत गनतववचधयों के ललए स्वास््य ननिीक्षण किने वाली एजेंलसयों के 

साथ. 
o सैन्य, िाष्रीय सुिक्षा औि िाष्रपनत सुिक्षा सेवाओं जैसे ववशेर् सिकािी कायों के ललए. 

मुकदमों और कानूनी कारडवाइयों का जवाब दें: 

• हम आपके बािे में अदालत या प्रशासननक आदेश के जवाब में या ककसी सम्मन के जवाब में 
स्वास््य संबंधी जानकािी साझा कि सकते हैं. 

स्वास््य देखभाल कायडकताडओं को प्रलशक्षक्षत करने में सहायता करें: 

• हम स्वास््य देखभाल संबंधी पेशेविों जैसे कक मेडिकल औि नलसिंग के छात्रों, ननवालसयों औि 
साचथयों को प्रलशक्षक्षत किने में हमािी मदद किने के ललए आपकी स्वास््य संबंधी जानकािी का 
उपयोग कि सकते हैं औि उसे साझा कि सकते हैं. 

अधिक जानकारी के ललए अमेररका के स्वास््य और मानव सेवा ववभाग की साइट पर जाएँ. 

हमारे उत्तरदानयत्व 

• आपकी संिक्षक्षत स्वास््य संबंधी जानकािी की गोपनीयता औि सुिक्षा बनाए िखना हमािे ललए 

कानून की आवश्यकता है. 
• यदद कोई उल्लंघन होता है जो आपकी जानकािी की गोपनीयता या सुिक्षा स ेसमझौता कि 

सकता है, तो हम आपको तुिंत बताएाँगे. 



• हमें इस नोदटस में वखणडत कतडव्यों औि गोपनीयता संबंधी अभ्यासों का पालन किना िादहए औि 
आपको इसकी एक कॉपी देनी िादहए. 

• जब तक आप हमें ललखखत रूप में नहीं बता सकते हैं, तब तक हम आपकी जानकािी का उपयोग 

या उसे साझा नहीं किेंगे. यदद आप हमें बताएं कक हम कि सकते हैं, तो आप ककसी भी समय 

अपना वविाि बदल सकते हैं. यदद आप अपना वविाि बदलते हैं तो हमें ललखखत रूप में बताएं. 

गोपनीयता संबंचधत कायड प्रणाली की नोदटस बताती है कक कैसे चिल्रेन’स हेल्थ, उनके कमडिािी, 
चिककत्सा/दंत चिककत्सा स्टाफ, वालंदटयि, छात्र औि प्रलशक्षणाथी औि सभी सुववधाओं, ववभाग औि 
क्ट्लीननक, दूसिों के ललए आपकी संिक्षक्षत स्वास््य सूिना (PHI) का उपयोग कि सकते हैं औि उसे प्रदान 

कि सकते हैं तथा आपके PHI तक पहुाँि औि ननयंत्रण किने के आपके अचधकािों का वणडन किती हैं. 

चिल्रेन’स हेल्थ, संबद्ध कवि की गई संस्थाओं सदहत स्वास््य देखभाल संगठनों का संग्रह है. 

चिल्रेन’स हेल्थ लागू संघीय औि िाज्य कानूनों का अनुपालन किता है औि जानत, िंग, ललगं, आयु, धमड, 
िाष्रीय मूल या अक्षमता के आधाि पि भेदभाव नहीं किता है. 

संगदठत स्वास््य देखभाल व्यवस्था (organized health care arrangement, OHCA) होने के नाते, 
अगि संगदठत स्वास््य देखभाल व्यवस्था के प्रनतभागी स्वास््य देखभाल डिलीवि किने के ललए ववत्तीय 

जोखखम साझा किते हैं, तो अलग-अलग कवि की गई संस्थाओं को एकीकृत देखभाल, उपयोग की 
समीक्षा, गुणवत्ता मूल्यांकन औि सुधाि संबंधी गनतववचधयों या भुगतान संबंधी गनतववचधयों जैसी 
गनतववचधयों के ललए कवि ककए गए संस्थानों में PHI को साझा किने की अनुमनत देता है. 

इस सूचना की शतों में बदलाव 

हम इस नोदटस की शतों को बदल सकते हैं औि परिवतडन आपके बािे में हमािे पास मौजूद सभी सूिनाओं 
पि लागू होंगे. नई सूिना हमािी सुववधाओं औि हमािी वेब साइट पि अनुिोध पि उपलब्ध होगी. 

यदद आपको लगता है कक आपके अधिकारों का उल्लंघन ककया गया है, तो लशकायत दजड करें: 

• यदद आपको लगता है कक हमने आपके अचधकािों का उल्लंघन ककया है, तो आप नीिे दी गई 

जानकािी का उपयोग किके हमसे संपकड  किके लशकायत कि सकते हैं. 
• आप नागरिक अचधकािों के ललए 200 Independence Avenue, S.W., Washington, D.C. 

20201 पि यु.इस. डिपाटडमेंट ऑि हेल्थ एंि ह्यूमन सवीसेज़ के कायाडलय पि पत्र भेजकि,1-



877-696-6775 पि कॉल किके या U.S. Department of Health & Human Services 

site पि जाकि लशकायत दजड कि सकते हैं. 
• लशकायत दजड किने के ललए हम आपके खखलाि जवाबी कािडवाई नहीं किेंगे. 

 
अन्य कवर की गई संस्थाओं के साथ व्यवस्थाएँ 
कवर की गई संबद्ि संस्थाएँ 

• Anesthesiologists for Children 

• Children’s Health Clinical Operations 
o d/b/a Children's Medical Center of Dallas 

o d/b/a Children's Medical Center Plano 

• Children’s Medical Center Health Plan 

• CHSR, LLC 

• Complex Care Medical Services Corporation 

• Dallas Physician Medical Services for Children 

• OCH Holdings (Our Children’s House) 

• Pediatric Imaging Associates, LLC. 

• Pediatric Partners 

• Physicians for Children 

• Physicians Quality Alliance of North Texas 

• Texas Bluebonnet Insurance Company 
 

संगदठत स्वास््य देखभाल व्यवस्था 
अन्य कवि की गई संस्थाओं की सूिी क्जनके साथ चिल्रेन’स हेल्थ लसस्टम ऑि टेक्ट्सस, संगदठत 

स्वास््य देखभाल व्यवस्था के दहस्से के रूप में आपकी संिक्षक्षत स्वास््य संबंधी जानकािी साझा किता 
है. 

• University of Texas Southwestern Medical Center 

• Familia Care, Inc. d/b/a MD Medical Group and TopCare Medical Group, Inc.. 

https://www.hhs.gov/
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